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Le aziende chiedono

. s s Web
amicizia su Facebook | stoneling |
Sfruttare i social e o
media perraccon- | (SN
tare le aziende: & | . . @
questo I'obiettivo | i

del saggio di Jo- |
seph Sassoon, che attraverso una
serie di casi mette in evidenza co-
me i consumatori/clienti utilizzano
sempre pil volentieri i nuovi cana-
li per awvicinarsi a brand e prodot-
ti, allontanandosi dalla pubblicita
classica e dai canali tradizionali. Un
vademecum per i communication
manager con le mosse per correre
ai ripari quando un video su You-
Tube puo realmente innescare una
“bomba”.

Mollo tutto

e fuggo via
Spesso I'unica mo-
tivazione che ci
spinge al cambia-
mento e lafugada | == -rme=tas
qualcosa. Se tutta- [ 77T
via manca un obiettivo, un proget-
to, la nostra spinta non battera
mai gli ostacoli reali e concreti, co-
me lasciare uno stipendio fisso, af-
fetti e molte delle cose che abbia-
mo costruito e che viviamo come
certezze. Nel libro di Castagna le
storie di chi ce I'ha fatta (anche da
dirigente) e i consigli per non fare
passi falsi.
Come lasciare tutto e cambia-
re vita, Alessandro Castagna,
Newton Compton, pagg. 246,

.

1 gt cinqun Libes dele. Bibbia ]

Manager

poeta
La trasposizione
poetica dei cin- [
que libri di Mose
che formano la
Bibbia ebraica, il S|
Pentateuco.
L'autore di questo lavoro, intellet-
tualmente stimolante e apprezza-
bile perché ha finalita divulgative,
col plauso del rabbino Alberto
Moshe Somekh, & un associato
Manageritalia. Chapeau!
Torah in rima, Massimo Foa, Ac-
cademia Vis Vitalis Editore, pagg.
334, € 21.

www.ecostampa.it

Web storytelling, Joseph Sassoon,

Franco Angeli, pagg. 136, € 17. € 9,90.

Nonostante Waterloo,

sono un grande

Riusci a vendere la suaimmagine, a utilizzare e a con-
dizionare |'opinione pubblica, rendendosi comuni-
catore di se stesso. La comunicazione per lui ricopri-
va un ruolo chiave, anticipando le tesi del project ma-
nagement Institute, secondo cui il 90% dell‘attivita
di un project manager si risolve nel comunicare. Di
chi stiamo parlando? Nientemeno che di Napoleo-
ne Bonaparte, al centro del saggio di Roberto Race,
giornalista e consulente in comunicazione. In batta-
glia questo protagonista di un’epoca comunicava
con i suoi soldati in modo diretto e mettendosi al lo-
ro stesso livello, a cominciare dall’'uniforme che in-
dossava. Condivideva i successi e valorizzava |‘abili-
ta dei suoi piu stretti collaboratori, come gli ufficiali
che lo accompagnarono nelle grandi campagne.
Motivava e rafforzava il loro ruolo per la conquista
dei territori. L'esercito si muoveva in maniera unifor-
me, le direttive rivolte a un corpo d'armata erano co-
municate anche agli altri. L'evolversi delle manovre
diventava patrimonio di conoscenza dell'intera Ar-
mata. Dal “Memoriale di Sant’Elena” ai bollettini
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0 Race

pagna d'Egitto, Napoleone \\‘ e
fece fiorire una produzione \\\ e
editoriale ricchissima attorno |
alla sua figura e a chi gli stava | o
vicino, dal suo valletto alle bio- \
grafie dei grandi scrittori come

Stendhal, fino ai saggi di oggi. .. Ma quali sono i con-
sigli che possono essere ricavati da Napoleone? Ra-
ce ne individua cinque. 1) Comunicate sempre con
i vostri collaboratori, senza dare niente per scontato
e mettendovi sul loro stesso piano, i manager spes-
so non raccontano quello che sta accadendo; 2)
Concentratevi sugli stakeholder e portate gli intellet-
tuali dalla vostra parte, senza censurare quello che
si dice su di voi e la vostra azienda; 3) informatevi,
Napoleone leggeva i giornali degli altri paesi, oggi i
leader non leggono e non stanno sempre sul pezzo;
4) Lavorate sull’opinione pubblica; 5) Nel momento
in cui si presenta una grande criticita, raccontate cid
che & successo senza paura di essere giudicati.
Napoleone il comunicatore, Roberto Race,
Egea, pagg. 144, € 16.
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